s i 4

EDUCAGAO REMOTA A PARTIR DA PANDEMIA DO COVID-19: OS DESAFIOS
ENFRENTADOS PELOS PROFESSORES DE ITAITUBA-PA

Josiely Silva Sousa Aguiar', Wully Barreto da Silva?

'Académica do Curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas, IFPA Campus Itaituba
E-mail: josielysousatec.itb@gmail.com.
2Docente de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico do IFPA Campus Itaituba.
E-mail: wully.silva@ifpa.edu.br

Recebido em: 15/02/2025 — Aprovado em: 15/03/2025 — Publicado em: 30/03/2025
DOI: 10.18677/EnciBio_2025A3

RESUMO

Durante a pandemia da COVID-19, a populacdo foi surpreendida com diversas
mudancas. Dentre estas, o método educacional, quando os estudantes do ensino
presencial tiveram que se adaptar ao método de ensino remoto emergencial para seguir
o ano letivo. Com o cenario do momento, os professores enfrentaram necessidades de
se reinventar para continuar as suas atividades pedagodgicas, e embora fosse
desafiador, o periodo fez com que o uso de tecnologias digitais na educagao fosse
imprescindivel. Este trabalho objetivou analisar experiéncias de professores e desafios
no ensino remoto emergencial, através de uma pesquisa qualitativa e descritiva,
utilizando uma amostra nao probabilistica formada por questionarios aplicados aos
professores regulares do ensino fundamental em escolas publicas de ltaituba, PA, que
realizaram atividades durante o ensino remoto. Com perguntas divididas em multipla
escolha e abertas. Para as variaveis qualitativas, foi realizada uma analise descritiva,
enquanto as questdes abertas foram analisadas segundo a metodologia do discurso
grupal. Os dados revelaram que, apesar das dificuldades em se adaptar ao uso de
tecnologias digitais, o periodo pandémico apresentou desafios significativos para a
pratica pedagogica e indubitavelmente, as tecnologias digitais como ferramenta
principal ao ensino remoto, tornaram-se essenciais, embora participantes relatarem que
isso ndo tornou as aulas mais atraentes.

PALAVRAS-CHAVE: Atividades Pedagodgicas; Desafios dos Professores; Ensino
Remoto.
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REMOTE EDUCATION FROM THE COVID-19 PANDEMIC: THE CHALLENGES
FACED BY TEACHERS IN ITAITUBA-PA

ABSTRACT

During the COVID-19 pandemic, the population was surprised by several changes.
Among them was the educational method, as students in face-to-face education had to
adapt to the emergency remote learning method in order to continue the school year. In
this context, teachers faced the need to reinvent themselves to continue their
pedagogical activities, and although it was challenging, the period made the use of
digital technologies in education indispensable. This study aimed to analyze the
experiences of teachers and the challenges faced in emergency remote learning,
through a qualitative and descriptive research, using a non-probabilistic sample formed
by questionnaires applied to regular elementary school teachers in public schools in
Itaituba, PA, who carried out activities during remote learning. The questions were
divided into multiple-choice and open-ended formats. For qualitative variables, a
descriptive analysis was conducted, while the open-ended responses were analyzed
using the group discourse methodology. The data revealed that, despite the difficulties
in adapting to the use of digital technologies, the pandemic period presented significant
challenges for pedagogical practices, and undoubtedly, digital technologies as the main
tool for remote learning became essential, although participants reported that this did
not make the lessons more engaging.

KEYWORDS: Challenges for Teachers; Pedagogical Activities; Remote Teaching.

INTRODUGAO

A pandemia causada pela Covid-19, que chegou ao Brasil no inicio de 2020,
alterou protocolos ndo somente na area da saude como também nas demais atividades
humanas. O cenario modificou-se, especialmente em fungdo das recomendagdes da
Organizagcdo Mundial da Saude (OMS) (WHO, 2020) no que se refere ao
distanciamento fisico, medida essencial para achatamento da curva de infectados, ou
seja, para diminuir a velocidade de contagio, possibilitando o cuidado, pelos sistemas
de saude, e minimizar o impacto de pessoas infectadas.

Rocha (2020), assegura que reaprender a ensinar e reaprender a aprender foram
desafios persistentes no isolamento social de todo o Brasil. De fato, a pandemia fez
com que os profissionais da educagdo buscassem maneiras alternativas e diferentes
das atuais para ministrar suas aulas de forma remota. Os educadores tiveram que se
reinventar para conseguir lecionar online, e os alunos precisaram entender o momento
e persistir na nova forma de aprender disponivel, sobretudo, sem o contato presencial e
caloroso dos professores.

As transformagdes na educacdo, provocadas pelo ensino remoto, revelaram
desigualdades e dividiram os discentes em dois grupos: Aqueles que tinham apoio
familiar, lar estruturado e acesso as tecnologias; e aqueles que nao tinham um lar
estruturado e letramento adequado dos pais, deste modo o primeiro grupo estudou,
enquanto o segundo, ndo (MOREIRA et al., 2021).

O afastamento dos alunos das aulas presenciais, durante o periodo de
pandemia, ndo significou o afastamento deles da escola. O ensino, nas institui¢ées,
passou entdo a ser remoto, 0 mesmo precisou ser remodelado e a concepgao de
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educagao foi ampliada pela utilizagdo das tecnologias (MONTEIRO et al., 2021).
Escolas, professores, alunos e familias tiveram que se adaptar a um novo modelo de
ensino em meio as incertezas e fragilidades causadas pela pandemia (ROSA et al.,
2022; BARROSO et al., 2023).

ENSINO REMOTO

As opcdes denominadas ferramentas de tecnologias digitais disponiveis para
unificagdo e divulgagdo em redes para uso no ensino aprendizagem sao variadas,
desde as mais formais como salas virtuais (Moodle e Google Classroom), as mais
abertas como podcastets, blogs, videos e sites (SILVA; KALHIL, 2018). Nesse sentido,
ja havia uma visao do uso de recursos digitais para complementar o ensino na forma
remota, antes mesmo da pandemia do covid-19, tendo assim possibilidade de agregar
para uma aprendizagem futura.

Senhoras (2020) destaca os impactos negativos da pandemia de Covid-19 na
educagao, como a interrupgdo do processo de ensino-aprendizagem e o aumento da
evasao escolar, que exigiram a adog¢ao de medidas estratégicas imediatas para garantir
a continuidade dos estudos, além de esforgo na elaboragdo de um plano para resolver
os problemas e promover a normalizagao dos ciclos escolares no médio prazo.

Os professores usaram o que tinham a seu dispor, elaboraram estratégias para
um bom funcionamento das aulas remotas durante a pandemia de Covid-19, tendo que
planejar para o ensino remoto todo o conteudo programatico que normalmente seria
trabalhado durante o ano letivo presencialmente em sala de aula. O uso de plataformas
online e outros recursos digitais, a distribuicdo de materiais de estudos impressos e a
transmissdo de aulas via TV aberta e radio foram as principais estratégias adotadas
e/ou anunciadas pelas secretarias de educacdo durante o periodo de quarentena
(CUNHA, 2020).

Vale ressaltar que as dificuldades em ter acesso a esses meios digitais de
ensino durante o ensino remoto afetam de forma direta alguns alunos, sobre isso
Cunha (2020, p.32), afirma:

Em tempos de pandemia essa exclusao pode alcancar os que estao na
escola, os que até o inicio das medidas de isolamento a frequentavam
regularmente. Fazemos essa afirmagéo porque com o distanciamento
social e o predominio de estratégias que dependem das tecnologias da
informagao e comunicacdo, uma parcela dos estudantes enfrentam ou
enfrentarao dificuldades para acessarem e permanecerem vinculados a
escola.

Com isso, varios alunos deixaram de ter acesso as aulas remotas por falta de
equipamentos devido as baixas condi¢des financeiras, com implicagdes no inicio de
uma evasao forgada. O autor acima ainda complementa, que, ha aqueles alunos que
mesmo que dispunham de celulares ou computadores, ja se encontravam obsoletos
para o bom funcionamento de aplicativos e plataformas utilizadas para o ensino remoto,
tendo dificuldade de acompanhar as aulas. Ha ainda as familias que nao dispdéem de
equipamentos para todos usarem ao mesmo tempo, outros alunos usuarios que
dependiam do compartilhamento de internet com domicilios vizinhos. Isso mostra a

ENCICLOPEDIA BIOSFERA, Centro Cientifico Conhecer — Jandaia-GO, v.22 n.51; p. 26 2025



fragilidade na condi¢do de inclusao digital, sujeito a iminéncia constante de ser excluido
(CUNHA, 2020). Ou seja, nao basta o aluno ter as ferramentas necessarias para o
ensino remoto, mas também que elas sejam adequadas para um bom funcionamento.

TRABALHO DOCENTE NO ISOLAMENTO SOCIAL

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) estabelece, no artigo
32, que "o ensino fundamental sera presencial, sendo a modalidade de ensino a
distdncia utilizada como complementacdo da aprendizagem ou em situagbes
emergenciais." Com a chegada da pandemia, o MEC (BRASIL, 2020) reconheceu
legalmente a carga horaria de ensino remoto na rotina dos docentes, no entanto, essa
nova configuragcao exige ajustes nos contratos e nos processos de trabalho, o que pode
representar riscos a saude dos professores, ja que a excepcionalidade do trabalho nao
foi acompanhada por medidas especiais de regulamentagéo e protegao ao trabalhador.

Sem duvida, o isolamento social foi crucial como estratégia para conter a
propagagao do virus, sendo uma norma sanitaria implementada pelo Ministério da
Saude e pelos governos estaduais, abrangendo toda a populagdo, sem distincao de
grupos sociais. No entanto, sob a perspectiva do trabalho, essa nova realidade do
trabalho remoto enfraqueceu os coletivos de trabalhadores, que historicamente se
fortaleceram nos ambientes de trabalho, considerados espacos de encontro e de
realizacdo, tanto de atividades individuais quanto coletivas (ALMEIDA; DIAS, 2022;
ARAUJO; PESSOA, 2023).

O isolamento social impds um novo desafio a construcdo de sociabilidades e
lagcos coletivos no trabalho docente, que se baseavam na proximidade fisica. Essa
conexao foi enfraquecida, com reflexos previstos para o futuro, especialmente em um
cenario marcado pelo trabalho em plataformas, semelhante a ‘uberizagdo’ do mercado,
que revela uma nova face da precarizagao do trabalho (SLEE, 2017). Nesse contexto,
Venco (2019) e Andrade (2020) observam que o aumento do numero de professores
contratados temporariamente nos diversos sistemas de ensino no Brasil, os chamados
‘professores eventuais’, pode ser considerado uma forma de trabalho subordinado.

Essa modalidade de relacdo de trabalho precarizada contribui para o fenbmeno
conhecido como ‘desprofissionalizacdo docente’, uma vez que pode dispensar a
qualificacao especifica para ministrar aulas (VENTURELLI, 2020). A contratacéo de
professores eventuais, convocados frequentemente minutos antes do inicio da aula e
muitas vezes sem o planejamento pedagogico adequado, exemplifica essa situagéo
(CAMARGO; MEDEIROS 2023). O isolamento social resultou em mal-estar individual
no ambiente de trabalho, desafiando as organizag¢des sindicais a desenvolverem novas
acgoOes coletivas de resisténcia e luta contra as condigdes nocivas do trabalho (IANNI et
al., 2022). Autores como Linhart (2007) afirmam que as novas politicas de
gerenciamento sob o capitalismo contemporaneo desmantelam as bases da
solidariedade e das praticas comunitarias.

Na mesma linha de raciocinio, Castel (2015) enfatiza que as relagdes de
proximidade, resultantes da insergdo social das pessoas, sdo essenciais para a
reproducdo de suas existéncias e a garantia de protegcdo. Nesse contexto, defende-se
que as representagdes sindicais dos trabalhadores desempenham papel crucial na
promocgdo de mudangas nas condi¢gdes de trabalho nas escolas, visando fortalecer

processos de emancipagao e a defesa coletiva da saude (SOUZA; BRITO, 2012). O
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declinio dos lagcos de solidariedade entre os trabalhadores € uma caracteristica
marcante do ambiente de trabalho neoliberal, e vale ressaltar que quatro décadas de
neoliberalismo tornaram a classe trabalhadora mais vulneravel ao enfrentar esses
desafios (GEDIEL; ROSSA, 2024; BRAGA, 2024).

A auséncia de um sistema robusto de protegdo e seguridade social, juntamente
com o enfraquecimento das redes de solidariedade, se intensificou no contexto de
incertezas e ameagas de desemprego trazidas pela pandemia (PAN et al., 2021).
Diante desse cenario, € essencial refletir sobre novas formas de resisténcia dos
trabalhadores, que podem surgir como estratégias de socializagao e enfrentamento das
dificuldades relacionadas ao trabalho e a defesa da saude. A criacdo de coletivos, a
promog¢ao de praticas de apoio mutuo e a valorizagdo da organizagdo entre os
trabalhadores sdo algumas das alternativas que podem fortalecer essa luta por
dignidade e seguranga (CASTRO, 2020).

No decorrer do tempo, o professor e sua pratica assumiram novas configuragdes.
Ao visitar o século XIX, pode-se perceber embasados na pedagogia tradicional, a figura
do professor como o detentor do saber. Saviani (1997) afirma que a pedagogia
tradicional surge com o intuito de construir uma sociedade democratica, nesse senario,
a ignorancia foi identificada como causa da marginalidade, a escola entdo, deveria
instruir e transmitir conhecimentos, e ao bom professor cabia o dominio do conteudo,
tornar-se uma autoridade a ser respeitada, ou seja, um modelo a ser seguido.

A inclusdo das tecnologias da comunicagcdo e da informagdo modificou e
adicionou novos atributos ao bom professor. Se o saber pode ser obtido em outros
espacos e, inclusive, sem a presenca do educador, qual o papel deste individuo neste
momento? Dessa forma, Souza et al. (2021) reforcam que esse profissional, por
curiosidade, necessidade, desejo de aprender ou por forga do momento, foi inserido na
educacgao a distadncia. Em muitos casos, trata-se de alguém que sempre teve referéncia
no ensino presencial, inicialmente como estudante e posteriormente como educador,
que se depara com 0 novo, € em meio a essas demandas surgem muitos desafios ao
professor, propiciando uma reflexdo acerca de situagbes que causam desgastes e
priorizam a profissédo docente (BARROS et al., 2021). Os referidos autores redigem dois
desafios presentes na formacgao dos docentes.

O primeiro desafio reside na auséncia de formacdo e memodrias da docéncia e
discéncia online. De acordo com Santos (2019), vivemos a cibercultura, como autores,
atores ou excluidos digitais. Para o autor, o educador possui a ferramenta, mas é
excluido por ndo saber utiliza-la de forma cidada. Urge investir em formagao docente de
qualidade, pois o professor ndo precisa s6 aprender a utilizar os recursos, ele necessita
aprender a se comunicar por meio deles, a interagir, a gerar situagbes de
aprendizagem.

O segundo desafio esta presente na autoria e autonomia do professor. Na
educacdo a distancia, a docéncia apresenta-se na figura do professor ou do tutor.
Existe uma fragmentacdo na divisdo das atividades, o professor que elabora os
materiais, os conteudos, e o tutor que € responsavel em se apropriar do material pronto
para mediar a aprendizagem (VELOSO; MILL, 2018). Nesse caso, ndo ha a
participacdo no planejamento, somente na execucédo das atividades. Muitas vezes, o
tutor, mesmo possuindo formagao equivalente, ndo € valorizado, apenas executa o0s
“pacotes prontos” (BRANCO; PASSOS, 2020).
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O mundo muda e com ele o homem, Freire (1999, p. 39) define que “0 homem,
ser de relagdes e ndo so de contatos, ndo apenas estd no mundo, mas com o mundo.
Estar com o mundo resulta de sua abertura a realidade, que o faz ser o ente de
relacbes que €”. A escola de hoje requer um docente aberto para essas mudancas,
inovador, capaz de promover discussdes e estimular o protagonismo. Uma educagéao
em que o professor tenha um novo olhar de como se ensina e como se aprende e tenha
a tecnologia como sua aliada, capaz de facilitar o aprendizado.

Silva e Camargo (2015) relatam que:

a aceleragao do desenvolvimento tecnolégico tem acentuado de maneira
enfatica o aspecto essencialmente mutante da cultura contemporanea, o
que implica dizer que o modelo de ensino vigente ndao corresponde mais
a realidade e as necessidades do contexto sociocultural da histéria
recente.

E fato que a educagdo vive um processo de grandes transformagées, tendo em
vista as mudangas que vem impactando o fazer docente, e a pandemia s6 veio acelerar
e acentuar este processo. No entanto, uma educagdo emancipadora e transformadora,
requer investimento em qualificagdo docente (de modo que o professor seja capaz de
dominar a utilizacdo dessas novas tecnologias), assim como condi¢gdes dignas de
trabalho, ja que a aprendizagem dos estudantes esta diretamente relacionada as
condicOes de trabalho destes profissionais.

Nesse sentido, este trabalho teve como objetivo analisar as experiéncias, os
desafios e expectativas do Ensino Remoto, vivenciada por professores de duas escolas
do municipio de ltaituba, Para, atuantes no ensino fundamental durante o periodo de
isolamento social, decorrente da pandemia de Covid-19. Através de suas experiéncias
trazer um olhar para a realidade do ensino do nivel basico no municipio supracitado, e
identificar elementos e/ou aspectos vivenciados durante o ensino remoto, os quais
servirdo de importante heranga para o ensino presencial.

MATERIAIS E METODOS

O presente estudo foi desenvolvido, na cidade de Itaituba que esta localizada no
sudoeste do estado do Para, compondo a regido de integragdo do Tapajos (Aveiro,
Rurdpolis, Jacareacanga, Novo Progresso e Trairdo) (FAPESPA, 2020). Itaituba possui
populacéo estimada em 123.312 pessoas, distribuida em uma area territorial de 62.042
km?2. A taxa de escolarizagéo de 6 a 14 anos de idade é cerca de 94,4% (IBGE, 2022).
O indice de Desenvolvimento da Educacédo Basica aponta que o municipio se encontra
no ranking estadual em 49° lugar, com nota de 4,7 no ano de 2021.

Para realizar esta pesquisa obteve-se acesso aos professores de duas escolas
da rede publica municipal de ensino fundamental, na zona urbana do municipio de
Itaituba, no ano de 2022. A Escola Municipal de Ensino Fundamental AGUIAR DO
SABER comporta 555 alunos atendidos no ensino fundamental, em turnos matutino e
vespertino, contando com 20 professores. J& a Escola Municipal de Ensino
Fundamental ANTONIO GONZAGA BARROS comporta cerca de 828 alunos e 39
professores com ensino em séries iniciais e séries finais do ensino fundamental e
ensino regular EJA (Educagao de Jovens e Adultos). Ambas possuem salas amplas e
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refrigeradas, refeitorio, sala de leitura, espago para esporte e salas AEE (Atendimento
Educacional Especializado) para os alunos.

Este estudo foi realizado através de questionarios impressos, compostos por 13
questdes, contendo perguntas de multipla escolha e abertas, respondidos de forma
individualizada por 32 professores, de diferentes disciplinas pedagdgicas, e que
lecionavam em turmas de 5° ao 9° ano durante a pandemia da Covid-19. As questdes
foram elaboradas objetivando compreender e retratar a realidade vivenciada pelos
docentes do ensino fundamental da rede publica do municipio de Itaituba durante o
periodo do ensino remoto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O municipio teve suas aulas presenciais interrompidas no dia 19 de marco de
2020. A fim de cumprir uma declaracdo da OMS (Organizacdo Mundial da Saude)
sendo esta declaracdo, um estado de calamidade na saude e s6 houve retorno
oficialmente no formato n&o presencial, no dia 16 de junho de 2020 a partir de um
anuncio feito pela ASCOM/SEMED.

O nivel de satisfacdo com o ensino durante o periodo remoto, apresentado pelos
professores entrevistados foi baixo (Figura 1), apesar de grande parte destes
informarem n&o ter elevagéo de carga horaria (Figura 2).

FIGURA 1 — Nivel de satisfagdo dos professores com aulas remotas.
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FIGURA 2. Aumento da carga horaria de trabalho durante a pandemia
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Ao observar estas duas figuras (Figura 1 e 2), notou-se que a insatisfacdo dos
docentes ndo estava relacionada ao aumento da carga horaria oficializada durante o
ensino remoto, pois ndo houve aumento para mais de 50% dos entrevistados. Isso ndo
significa que o trabalho real dos professores ndo tenha aumentado, a preparacao e
adaptacédo dos professores para o novo formato de ensino, muitas vezes ndo eram
computadas. Muito embora a maioria das TICs (tecnologias da informacgédo e
comunicagdo) usadas durante o ensino remoto ja existissem e seu uso incentivado,
mesmo antes da pandemia de Covid 19, a utilizacdo era opcional para o professor, o
qual tinha como objetivo primordial prestar ao estudante um ensino eficiente e
proporcionar atendimento individualizado aos alunos que necessitavam (SANTOS;
ZABOROSKI, 2020), ja no ensino remoto os professores precisaram se aprimorar e
fazer uso das diversas opgdes de TICs antes nao utilizadas por eles, o que demandou
tempo e esforgo, ndo consideradas como carga horaria docente.

Em um estudo realizado por Souza e Frazdo (2020) desenvolvido com
professores e alunos da Escola Cidada Integral Técnica Professor Braulio Maia Junior
em Campina Grande — PB, onde os professores lecionam para os trés anos do Ensino
Médio e os alunos sao estudantes do 32 ano do ensino médio, 40% dos entrevistados
destacou como principais dificuldades enfrentadas no processo de ensino e da
aprendizagem durante o ensino remoto, o0 reconhecimento de novas ferramentas
digitais, como estas poderiam ser inseridas no cotidiano e consequentemente na
realidade dos estudantes, visto que o processo de ensino e aprendizagem teve que se
adequar a esse momento atipico. Outros 40% disseram que manter os alunos
motivados e participativos foi o mais dificil e, 20% alegaram ser um grande desafio a
falta de recursos financeiros para aquisicdo de equipamentos para ministrar aulas
online.

Nesta pesquisa quando questionados sobre a frequéncia dos alunos durante as
aulas remotas, apenas nove dos professores entrevistados indicaram frequéncia de até
75% dos alunos nas aulas remotas (Figura 3). O ensino remoto foi a tatica utilizada
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durante a pandemia em uma tentativa de minimizar os prejuizos na educagédo e no
método de ensino aprendizagem, no entanto, ndo se pode negar as diversas
deficiéncias atreladas a este, tais como dispor de boa conexao e aparelhos, tanto por
parte dos alunos como dos professores, para possibilitar a sincronicidade durante as
aulas, ou até mesmo o local adequado para assistirem as aulas de forma exclusiva.

Albuquerque et al. (2021) discutem que o ensino que dispensa a presenca fisica
dos envolvidos constitui um consideravel desafio, tendo em vista que estdo
acostumados ao ensino presencial e ndo dispdem das caracteristicas elencadas, desta
forma os estudantes em idade escolar ndo devem simplesmente ser transferidos das
salas de aulas fisicas para os ambientes virtuais. Ainda segundo os autores, para
muitas escolas, restringir suas ac¢des as plataformas digitais seria excluir um numero
consideravel de seus estudantes dos processos pedagodgicos.

Sendo assim, atividades impressas a serem entregues nas residéncias dos
estudantes ou obtidas em suas respectivas escolas foram imprescindiveis para que
inumeros sujeitos, ja excluidos do universo digital, ndo fossem excluidos uma segunda
vez, foi o ocorrido de imediato e resultou em frequiéncias nao satisfatérias em
atividades sincronas.

Vale ressaltar que o ensino emergencial durante a pandemia, previsto na
resolugcéo n° 02 do CNE de 10 de dezembro de 2020 como: “atividades pedagdgicas
nao presenciais na Educacdo Basica, entende-se como o conjunto de atividades
realizadas com mediagdo tecnolégica ou por outros meios, a fim de garantir
atendimento escolar essencial durante o periodo de restricbes de presenca fisica de
estudantes na unidade educacional’. Desta forma, o ensino remoto contou com a
utilizagdo de aulas sincronas, com horario marcado e simulando o ambiente das aulas
presenciais, professores e alunos interagindo em tempo real, aulas assincronas com
gravagbes de video aulas, apresentagbes online, compartihamento de arquivos,
atendimento por aplicativos e plantdes de tira duvidas, na tentativa de manter a
interacdo do aluno com o ambiente escolar (ALBUQUERQUE, 2022).

FIGURA 3. Percentual de frequéncia dos alunos no ensino remoto

"0a10% =20a30% =40a50% = Até75% = 100% dos alunos
Fonte: Autores (2024)
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Quanto a capacitagdo docente, a maioria dos professores tiveram que buscar
individualmente treinamentos para manuseio das plataformas digitais (Quadro 1). Isto
evidenciou que os docentes precisaram dedicar parte do tempo para se auto treinar e
tempo para preparacdo de aulas. O que demonstrou deficiéncia quanto ao apoio
institucional aos entrevistados e consequentemente aos estudantes, diante do novo
cenario, considerando que pode refletir na qualidade do ensino ofertado pelo docente
diante da limitagdo de conhecimento para o uso dos recursos disponiveis.

QUADRO 1. Quantitativo de professores que tiveram algum tipo de treinamento para
uso das plataformas digitais

Tipo de treinamento e sua forma | Numero de respostas dos professores
oferecida para uso das ferramentas | participantes
digitais
Treinamento Institucional 2
Autotreinamento 21
N&o teve treinamento 7
Respostas em branco 2

Severo (2021), afirma que a transigdo do ensino presencial para o ensino remoto
exigiu além da transposi¢cdo da forma habitual de ensino para ambientes virtuais,
construir caminhos de autonomia e criatividade. O exercicio dessa autonomia perpassa
pelo planejamento de situagbes de aprendizagem que permitam maior flexibilizagdo no
ritmo e no cumprimento de programas de conteudos, bem como pelo acolhimento de
assuntos que mobilizam, cognitiva e afetivamente, os estudantes, sendo necessarias
reflexdes que percebam, sintam, olhem e vejam as complexas situagbes sociais,
familiares e psicoafetivas dos discentes.

Quando questionados sobre o nivel de conhecimento em informatica, 53% dos
entrevistados afirmaram ter conhecimento basico, outros 40% ter conhecimento
intermediario e apenas 7% ter conhecimento avancado (figura 4). Através da analise
dos dados coletados, observou-se que dos 32 docentes, 17 destes professores
afirmaram ter tido dificuldades para a utilizagcdo de equipamentos tecnolégicos e midias
digitais na gravacado e/ou edigdo de video aulas, ou para as aulas ao vivo, outros
disseram ndo se sentir preparados para dar aulas a distancia, tendo em vista sua
formacado académica. Entretanto, os docentes afirmaram que a interacdo professor e
aluno ficou prejudicada no ensino remoto, e com isso resultou em gastar mais tempo na
preparacao das aulas e atividades remotas.
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FIGURA 4. Nivel de conhecimento dos professores em informatica

= Nivel basico = Nivel médio Nivel avancado

Fonte: Autores (2024)

E importante ressaltar que o nivel de conhecimento em informatica esta
fortemente relacionado as outras duas questdes aqueles que buscaram
autotreinamento e que estavam insatisfeitos com o ensino remoto. Avelino e Mendes
(2020) relatam que antes mesmo do isolamento social, havia a dificuldade de fazer os
recursos tecnoldgicos chegarem até as escolas e muitas familias ja ndo tinham acesso
a tecnologia, além disso, no contexto pandémico, muitos desses problemas foram
potencializados. Para os autores os discentes se depararam com desafios de n&o terem
recursos para acompanhar as aulas virtuais e realizar as atividades de modo online de
imediato, tendo que usar seus proprios recursos tecnoldgicos para possibilitar as aulas,
e por outro lado, muitos professores também nao conseguiram acompanhar a dinamica
exigida pelas aulas remotas.

A falta de recursos para realizagao de atividades online é fator que influencia
diretamente na qualidade da aula ministrada e consequentemente no
interesse/entusiasmo do discente por parte do processo ensino-aprendizagem, como
bem destacado por Tassoni (2011):

Defender o sucesso escolar relacionado a permanéncia e ao direito a
educagao significa repensar o ensino e o valor da escola na
aprendizagem efetiva do aluno. Significa viabilizar situagdes reais de
aprendizagem em que os alunos se apropriem do conhecimento,
atribuam significado a ele e sintam-se parte do processo educativo e da
sociedade em que vivem. As situacbes de grande atividade cognitiva
vivenciadas com sucesso geram uma motivagéo tal que contribui para
uma aproximagado maior entre o aluno e o objeto de conhecimento
(TASSONI, 2011, p. 64).
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Como ilustrado na figura 5, 50% dos docentes optaram pela aplicagdo de
atividades online aos alunos, neste caso, entende-se como questionarios elaborados
para avalia-los, estes feitos dentro do Google Forms e similares.

FIGURA 5. Métodos utilizados para facilitar o ensino-aprendizagem

0
® Seminarios e debates ® Azividades online
Escrita de projetos ou artigos Elaboracdo d= material didatico
B Todas as opcoes ® Em branco

Fonte: Autores (2024)

Dos docentes participantes, apenas cinco afirmaram que o ensino remoto € o
mesmo que ensino a distancia, enquanto nove afirmaram que, no ensino remoto, os
professores ndo estavam sendo mais reconhecidos pelo seu papel. Em relagcdo a
aprendizagem dos alunos no ensino remoto em comparagdo com o ensino presencial,
independente das notas, 15 dos professores afirmaram que a aprendizagem ficou
prejudicada. Durante a pandemia, a porcentagem de alunos que n&o conseguiram
acompanhar as atividades online, apresentou média de 65% de auséncia nas
atividades remotas.

Quando os professores foram perguntados sobre o principal fator que prejudicou
0 acompanhamento das atividades online pelos alunos, nove professores disseram ser
a falta de internet e aparelhos eletrénicos em casa; apenas um disse ser a falta de
espaco apropriado para estudo e trés disseram ser pela falta de incentivo e cobranga
por parte dos responsaveis, e pela falta de motivagéo e interesse por parte dos alunos.
Além disso, 16 professores afirmaram que o perfil socioeconbmico das familias
influenciava na aprendizagem dos alunos, sendo que 12 afirmaram que esse fator
influenciava muito, quatro professores afirmaram influenciar pouco.

Como destacado por Albuquerque (2022) o acesso e permanéncia do aluno na
escola ndo € motivada por um unico fator, e a pandemia evidenciou varios problemas,
nao s6 no ambiente intraescolar, mas também extraescolar com reflexo na educacéao
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tais como: Perda de emprego dos responsaveis, restricdo alimentar, trabalho infantil,
violéncia domeéstica, abuso sexual, dificuldades financeiras levaram a restricdo da
internet e/ou a aparelhos tecnoldgicos.

CONCLUSOES

A partir da andlise das experiéncias e dos desafios enfrentados pelos
professores entrevistados nesse estudo, concluiu-se que, a educagdo remota nao se
mostrou satisfatoria para a maioria dos docentes questionados. S&o muitas as
limitagées que influenciaram a pratica pedagdgica durante o ensino remoto, dentre as
quais se destacaram o alto indice de auséncia dos discentes nas aulas online, e a
dificuldade da maioria dos professores em utilizar as ferramentas tecnoldgicas de
ensino devido a falta de formagao especifica para essa area, o resultou demandando
muito esforgo da parte do professor para o preparo das aulas, aumentando assim sua
carga de trabalho sem que esta fosse contabilizada em sua carga horaria formal.
Apesar do uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicagao (TICs) nas aulas ser
amplamente defendido e incentivado, ainda falta qualificacdo dos docentes para que
possam fazer uso das mesmas com eficiéncia. Com isso, tornou-se manifesto a
necessidade de investimento na formacao continuada docente na area tecnoldgica e
afins, para que as TICs fagcam parte do cotidiano escolar. Assim como atualizagao de
instrumentos de trabalho e de politicas publicas educacionais, voltadas a dar suporte
para os professores e alunos para que possam de fato englobar um ensino de
equidade.
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