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RESUMO

O transporte rodoviario florestal é o principal modal utilizado no Brasil para
escoamento de toras dos povoamentos florestais até o mercado consumidor. Os
motoristas de veiculos pesados passam a sua jornada de trabalho em um mesmo
ambiente de trabalho — a cabine do veiculo e, associado a estradas em mas
condi¢cdes, veiculos depreciados e a necessidade de remuneracdo por
produtividade, torna a atividade psico e fisiologicamente desgastante. Partindo deste
pressuposto, objetivou-se qualificar o perfil dos motoristas de veiculos pesados e
extra-pesados do transporte rodoviario florestal no intuito de verificar suas
potencialidades, com base na opinido dos mesmos. A metodologia utilizada foi a
aplicacdo de um questionario estruturado aplicado individualmente a 19 motoristas
do transporte rodoviario florestal. Em geral, os trabalhadores eram experientes, com
escolaridade baixa ou analfabetos. Os turnos de trabalho que exercem suas funcdes
sdo diferentes dos turnos preferidos. Além dos desconfortos citados, como o0s
problemas de visédo e audicéo, foi constatado um grande numero de motoristas que
ja sofreram algum acidente, sendo a maioria 0s tombamentos do veiculo de
transporte rodoviario florestal. As maiores queixas citadas foram cansacos, dores,
estalos e formigamentos nos membros inferiores.

PALAVRAS-CHAVE : Qualidade de vida, condi¢cdes de trabalho e transporte de
toras

PROFILE OF FOREST ROAD TRANSPORT DRIVER IN THE MUNI CIPALITY OF
CAMPO DO TENENTE - PR

ABSTRACT
The forest road is the main modal used in Brazil to flow logs of the forest to the
consumer market. The forest road transport drivers spend their workday in the same
work environment - the cabin of the vehicle, and associated with poor roads, vehicles
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depreciated and the need to pay for productivity, makes the activity and psycho
physiologically taxing. Under this assumption, the objective was to describle the
profile of forest heavy road transport drivers and extra heavy road transport forest in
order to verify their potential, based on the opinion of the same. The methodology
used was the application of a structured questionnaire applied individually to 19
drivers of road transport forest. In general, workers were experienced with low
education or illiterate. Work shifts that exert their functions are different shifts
preferred. Besides the discomfort cited as problems with vision and hearing, it was
found a large number of drivers who have suffered an accident, most of the
overturning of the vehicle road transport forest. The biggest complaints cited were
tiredness, pain, popping and tingling in the lower limbs.

KEYWORDS: Quality of life, working conditions and transport of timber

INTRODUCAO

O trabalho sempre teve papel essencial na vida dos seres humanos. Com o
decorrer do tempo, 0s objetivos e 0 seu processo foram alterados, principalmente
com a finalidade de sobrevivéncia. Nao se pode exigir resultados dos trabalhadores,
se estes ndo tiverem um minimo de comodidade e de condi¢cbes para realizar suas
necessidades basicas, proporcionando-lhes qualidade de vida no trabalho e no seu
cotidiano (ZANUNCIO et al., 2011).

Diversos estudos foram realizados com o intuito de analisar a qualidade de
vida do trabalho em atividades florestais, tais como: funcionarios de marcenaria
(FIEDLER et al., 2010; ZANUNCIO et al., 2011); atividades de producédo de
ferramentas (GUIMARAES, 2011); extracdo manual de madeira (SILVA et al., 2010);
operadores de magquinas de colheita de eucalipto (MINETTE et al., 2008); e
operacédo de implantacéo florestal (LOPES et al., 2011).

Segundo NERI et al. (2005), a saude fisica e mental dos motoristas sao
reflexos das condi¢cdes de trabalho e de vida dessas pessoas. As condi¢cdes de
trabalho no setor de transporte rodoviario podem trazer consequéncias para 0sS
condutores, como disturbios emocionais e fisicos; para a empresa, como aumento
do absenteismo, rotatividade e conflitos; e para a sociedade, com a diminuicdo da
qualidade do servi¢co, aumento do numero de acidentes e do custo do servigo.

KILESSE et al. (2006), avaliaram os fatores ergonémicos em postos de
trabalho com motoristas de caminhdes utilizados no meio agricola e demonstraram
que o trabalho dos motoristas era realizado sob condi¢cdes adversas a seguranca e a
saude. O tempo de profissdo era relativamente longo, a faixa etaria muito variavel,
além de ser uma profissdo cansativa, causando dores no pesco¢o, ombros costas e
joelhos.

Além dos exemplos apresentados, sao poucos os trabalhos que tratam do
tema fatores humanos e qualidade de vida de motoristas do transporte florestal.
Desta forma, ha a necessidade de estudos sobre a opinido dos motoristas de
veiculos pesados e extra-pesados, a fim de conhecer a atividade e suas
particularidades, sobre o ponto de vista dos envolvidos, e trazer beneficios aos
mesmos.

Desta forma, objetivou-se qualificar o perfil dos motoristas de veiculos
pesados e extra-pesados do transporte rodoviario florestal no intuito de descobrir
suas potencialidades, com base na opinidao dos mesmos.
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MATERIAL E METODOS

A transportadora, na qual os motoristas foram analisados, esta localizada no
Municipio de Campo do Tenente, PR. O trabalho foi realizado em fevereiro de 2013.

Os motoristas trabalhavam por turnos, conduziam o veiculo e o entregavam
24 horas apoés, sendo necessario completar dois ciclos de transporte por jornada de
trabalho. Cada ciclo era composto pelas atividades de viagem vazio, carregamento,
viagem carregado e descarregamento (Quadro 1).

QUADRO 1: Composicao do ciclo de transporte

Correspondia ao trecho gasto desde a saida da fabrica até o

Viagem vazio ponto de carregamento na planta florestal;

Caracterizado como o periodo de deslocamento da guarita ao
local de carregamento; de preenchimento do compartimento de
carga de cada veiculo com as toras; e deslocamento do local
de carregamento a guarita;

Carregamento

Correspondia ao trecho dispendido desde a saida da planta

Viagem carregado florestal até a planta industrial;

Caracterizado como o periodo de deslocamento da portaria ao
local de descarregamento; de remocdo das cintas de

Descarregamento amarracdo das toras; da retirada das toras do compartimento
de carga de cada veiculo; e condugdo de volta a portaria da
industria.

O perfil dos motoristas foi caracterizado com o uso de um questionario
estruturado, aplicado em forma de entrevista individual no préprio local de trabalho,
mas especificamente quando os motoristas chegavam a guarita da planta florestal
para se encaminharem a etapa de carregamento. As entrevistas permitiram
conhecer:

» Dados gerais do trabalhador quanto a idade, peso e escolaridade;

» Horérios de trabalho — tempo na empresa, turnos de trabalho e metas a
cumprir;

» Caracteristicas da funcdo — satisfacdo com o trabalho; ritmo de trabalho e
cansaco fisico apdés o mesmo;

» Habitos, costumes e vicios — consumo de cigarros, bebidas alcéolicas e
estimulantes, e periodo de sono;

e Saude - problemas de saude, dores, acidentes de trabalho, motivacao e
monotonia do trabalho; e

» Ambiente de trabalho — vibracdo, temperatura, ruido, dentre outros.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Ao todo, foram entrevistados 19 motoristas de livre e espontanea vontade. A
entrevista foi dividida em seis grandes areas de interesse: dados gerais dos

motoristas; horarios de trabalho; caracteristicas da funcdo; habitos, costumes e
vicios; saude; e ambiente de trabalho.
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Dados gerais dos motoristas

Os motoristas apresentaram, em média, 41 anos, variando de 25 a 64 anos
de idade. Quanto mais elevada a idade maior a experiéncia dos mesmos perante a
profissdo. Destes 89% apresentam vinculo empregaticio de efetivo. Nao foram
encontradas mulheres como motorista do transporte rodoviario florestal.

Como carateristica fisica, em média de estatura, apresentaram 1,78 m de
altura, desde 1,65 a 1,90 m, e motoristas altos com pequeno coeficiente de variacao
(4%). Por outro lado, com 92 kg em média, apresentaram um IMC (indice de massa
corporal) de 29 pontos, em média, sendo classificado como sobrepeso.

A maioria era proveniente de Curitiba (73%), sendo encontrados também
catarinenses (20%) e paulistanos (7%). Destes, 36,84% eram provenientes do meio
rural. E, 89% possuiam casa propria.

Quando perguntados sobre o estado civil, 63% eram casados, 16%
apresentavam unido estavel, apenas 11% solteiros e 10% divorciados. Com um
grande numero de casados e em unido estavel, foi encontrado também numero
elevado de motoristas que possuiam filhos (79%) e, em média, 2,4 filhos.

Fato preocupante foi o nivel de escolaridade exibido pelos motoristas,
apresentando até mesmo analfabetos (5%), como demonstrado na Figura 1.

Analfabeto (%)
50

40
30

Ensino Médio 20 Ensino Fundamental
Completo (%) 10 Incompleto (%0)
Ensino Médio Ensino Fundamental
Incompleto (%) Completo (%)

FIGURA 1: Nivel de escolaridade apresentado
pelos motoristas.

Ao dirigir, € necessario que o motorista identifique, conheca e interprete
nameros, palavras e simbolos que tornam a atividade segura tanto ao proprio
motorista quanto aos outros colegas. Ao se analisar a Figura 1, € preocupante o fato
de haver motoristas com nivel baixo de escolaridade, com 42% com Ensino
Fundamental Incompleto e, até mesmo, analfabetos (5%). O minimo esperado era
gue o0s motoristas apresentassem Ensino Médio Completo, sendo, no caso, apenas
11%. Escreviam com a mao direita 95% dos entrevistados.

Horarios de trabalho

Em média, os motoristas atuavam ha 4,53 anos na mesma empresa, variando
de dois meses a 12 anos. Quando perguntados sobre a satisfacdo quanto ao salario
recebido (em média 2,8 salarios, com o salario minimo a 678,00 reais em fevereiro
de 2013), 55% sempre, 11% com frequéncia, 17% as vezes e 17% nunca estavam
felizes com o salério recebido.
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N&o havia medo de perder o emprego para a maioria dos motoristas (74%),
para outros, este medo acontecia as vezes (5%) e para 21% era constante o medo
do desemprego.

Os motoristas questionados afirmaram trabalhar em horéarios diversos, alguns
em escala, outros apenas matutinos e vespertinos. Nem sempre o turno em que se
trabalhava era o turno em que os trabalhadores se sentiam melhores (Figura 2).

Matutino (%)

Escala (%) Vespertino (%)

Noturno (%)

= = Turnos em que atuam = Turnos que gostariam de atuar

FIGURA 1: Turnos de trabalho que os motoristas
atuavam e turnos que gostariam de
trabalhar .

Pela Figura 2, foi apontado que 34% dos motoristas trabalhavam no periodo
matutino, sendo que gostariam de trabalhar neste turno 50% dos entrevistados. Para
o trabalho vespertino e em escala aconteceu o inverso, para o0 primeiro, sobraram
5% de descontentes e, para o segundo, 14% de motoristas que ndo gostariam de
trabalhar em escala. Outro fator mencionado era que preferiam trabalhar sozinho
(84%).

Sendo assim, 21% gostariam de alterar seus horarios de trabalho. Ainda
disseram que faziam horas extras (39%) e, constantemente (25%). Seus trabalhos
eram organizados por metas e para 92% esta nunca era considerada excessiva e
nao havia pressao para cumpri-la.

Caracteristicas da funcao

J& trabalharam em outras empresas (84%). Realizavam servicos que nao
pertenciam a suas funcdes (5% com frequéncia e 16% sempre), nas atividades de
manuten¢do, mecanica e operagcdo de outras maquinas, sendo que 40% destes ndo
se sentiam bem nestas funcoes.

S&0 o0s proprios motoristas que controlam seus ritmos de trabalho (89%),
deste modo, para que seja completado o maior niumero de ciclos, trabalham
continuamente e assim, 28% dos mesmos qualificavam seus trabalhos como
repetitivos.

Quando perguntados se estavam satisfeitos com seu trabalho na empresa,
90% disseram que sim, 5% estavam pouco satisfeitos e os outros 5% insatisfeitos.
Refletindo a satisfagdo com o trabalho, 79% nunca faltam ao mesmo, 16%
raramente e 5% as vezes.
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E, da mesma forma, os poucos satisfeitos e insatisfeitos (16%) tinham
vontade de mudar de funcdo dentro da empresa.

Habitos, costumes e vicios

Em relacéo aos vicios, 36% dos entrevistados fumavam, destes 16% sempre
fumavam. Consomem bebidas alcéolicas 27% (com a frequéncia de 10% todos 0s
dias; 50% sabado e domingo; e 40% em ocasides especiais). O cafezinho era
consumido por 93% dos mesmos.

Em algum momento, 37% dos motoristas ja utilizaram estimulantes para
conseguir trabalhar. Sendo mencionada a utilizagdo pelo menos uma vez por més
(34%), uma vez por semana (33%) e todo dia (33%).

O motorista que faz longas viagens trabalha sob tensdo na tentativa de
cumprir os horarios de entrega das mercadorias. Esta pressdao o leva a ma
organizagdo de seus horéarios de vigilia e sono, colocando-o em risco de sofrer
acidentes. Por este motivo, 0 motorista alega sentir-se “obrigado” a ingerir
substancias estimulantes para manter-se acordado e cumprir 0os horarios de entrega
e coleta, comprometendo ainda mais a sua seguranca e a de toda a populagcédo que
se encontra nas rodovias (MORENO & ROTENBERG, 2009).

Quando o trabalhador estd bem alimentado, tem energia e motivacdo para
efetuar seu servico com forca e vigor. A Figura 3 indica as porcentagens das
refeicdes feitas diariamente.

Café da manha (%)
100

80

60
Lanche da noite (%) LﬂnChe(ga manha
40 o)
20
Jantar (%) Almogo (%)

Lanche da tarde (%)

FIGURA 2: Alimentagdes diarias dos motoristas.

Na afirmativa dos motoristas as refeicOes diarias feitas pela maioria eram:
café da manha, almoco e jantar. Com menores porcentagens foram indicados o
lanche da manha (42%) e o lanche da noite (21%).

Quanto maior o periodo de trabalho e menor o periodo de descanso, maior a
predisposicao do motorista a fadiga e cansaco, deixando seu trabalho mais perigoso
e propenso a acidentes. Em média, os motoristas dormiam as 22 horas e acordavam
as 6,3 horas, fora do horario de trabalho, perfazendo um periodo de 8,5 horas de
sono. Para eles era considerado suficiente este periodo de sono.

A Figura 4 indica a frequéncia e 0s turnos em que 0S motoristas mais eram
acometidos pela sonoléncia durante a jornada de trabalho.
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FIGURA 3. Momento em que 0s motoristas eram acometidos pela sonoléncia: (a)
frequéncia e (b) turnos de ocorréncia.

Pela Figura 4(a) 5% dos motoristas sentiam sempre sono durante seu
trabalho e 5% sentiam raramente. Principalmente no periodo vespertino (Figura 4(b))
durante o p6ér-do-sol (11%); noturno — periodo em que fisiologicamente o organismo
humano reduz seu batimento cardiaco e aumenta a temperatura corporal; e matutino
- ao amanhecer (44%) e depois do almoco (22%). Outros motivos relatados que
causavam sonoléncia foram: dormir pouco (11%) e calor excessivo (11%).

Como nao havia um periodo ordenado de turnos de trabalho e ficava a cargo
dos préprios motoristas os periodos de parada, foram mencionados por 21%
sofrerem de insbnia. E, 58% disseram roncar, o que agrava ainda mais a situacao e
desconforto durante o periodo de descanso.

WEBER & MONTOVANI (2002) citando o estudo de RIZZO (sn) que
entrevistou 1000 motoristas (33,3% caminhoneiros) para relacionar os fatores
principais dos acidentes de transito, observou que: 254 motoristas tiveram um ou
mais acidentes automobilisticos, dos quais 20,1% apontando a sonoléncia excessiva
como causa do acidente; 58,2% dos entrevistados dirigiam ocasionalmente com
sono e 16% frequentemente; 41,7% dos caminhoneiros referiam cochilos ao dirigir;
58,4% tomavam algum estimulante para ficarem acordados; e, somente 7,2% dos
motoristas tinham o habito de pararem o carro para descansar quando se sentiam
cansados.

Saude

Trabalhador saudavel além de alta producdo trabalha constantemente. Ao
serem perguntados sobre saude foi constatado 26% com algum tipo de problema de
saude: como pressao alta (60%) e dor nas costas (40%). A primeira ndo é
considerada uma doenca do trabalho, ja a dor nas costas poderia ser uma doenca
relacionada ao ato de dirigir o veiculo ou néo.

A visdo pode ser considerada o principal sentido do corpo humano, desta
forma, sobre este sentido foi enumerado:

» Sentiam dores na regiao dos olhos (21%) e algum tipo de irritagao (21%). As

causas da irritacdo foram referidas a claridade (60%), sono (20%) e ressecamento
dos olhos (20%);
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e Usavam o6culos de grau 24% dos motoristas, foram apresentados o0s
principais desconfortos relativos: a ndo enxergarem de perto (60%), de longe (20%)
e precisarem de descanso para os olhos (20%); e

e Utilizavam oculos escuros (58% dos trabalhadores) com a seguinte
frequéncia: raramente (5%), as vezes (11%), com frequéncia (11%) e sempre (32%).

Em relacdo a audicdo, possuiam dificuldades de ouvir fora do trabalho 11%
dos motoristas e ainda, 11% sentiam dores de ouvido. No Brasil, a ocorréncia de
perda auditiva foi estudada em 157 motoristas de caminhdo com, no minimo, dois
anos de exposicao ao ruido, no periodo de trés anos. Os resultados apontaram uma
prevaléncia de 11,5% de audiogramas sugestivos de Perda Auditiva Induzida por
Ruido (PAIR), expostos a dose diéria de 87 dB(A) (LOPES et al., 2007).

N&o foram relatados problemas respiratorios pelos motoristas de carreta.

Em relacdo as consequéncias para a sociedade, a elevada proporcao dos
acidentes de transito entre as causas externas merece atencdo especial das
autoridades. Muitas causas de acidentes de transito se devem a ma conduta e
saude do motorista que, podem ser consequéncias das suas condi¢des de trabalho
(NERI et al., 2005).

Preocupante era o fato de 26% dos motoristas ja terem sofrido algum tipo de
acidente de trabalho. Sendo 80% destes provocados por tombamento do caminhao
e 20% ter sofrido queda da carga transportada. O tombamento pode ter sido
provocado por impericia do motorista e a queda da carga foram casos tipicos de
imprudéncia, dentro do protocolo adotado para transporte de carga, no caso de
toras, ndo é recomendado, em hip6tese alguma, subir na carga transportada. Os
motivos principais que levaram aos acidentes séao ilustrados na Figura 5.

Descuido da sua parte
(%)

20

18

Derrapagem (%) 16 Buracos na estrada (%)
14
12
10
Falta de manutencéo do 8 Falta de sinalizacdo
veiculo (%) 4 (%0)
2
‘ o]
Pressdo para entrega Nio conhecer a estrada
répida da carga (%) (%)
Entulhos na estrada (%) Cruva fechada (%)
Chuva (%)

FIGURA 4: Motivos relatados que levaram aos acidentes.

O acidente € um misto de outras pequenas infracdes que se agrupam em um
desfecho inesperado e catastrofico. Na Figura 5 os principais motivos relatados para
a ocorréncia de acidentes foram: “buracos na estrada”, “curva fechada” e “falta de
sinalizacao”. Todos estes relativos a qualidade das estradas: geometria horizontal e
vertical das estradas e superficie da pista de rolamento.
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Com menores porcentagens, mas ndo em menor importancia, foram citados
também “ndo conhecer a estrada”, “entulhos na estrada”, “pressdo para entrega
rapida da carga”, “falta de manutencao do veiculo” e “derrapagem”.

Todos os motivos citados foram uma combinacao entre fatores da estrada, do
veiculo e relacionados ao motorista. E preciso que o acidente ndo seja encarado
apenas como negligéncia dos motoristas, pois muitas outras variaveis estao
embutidas no desfecho do mesmo. Quando os veiculos utilizados sédo velhos e as
estradas em mas qualidades, o quesito motorista s6 é mais uma das causas
analisadas.

A monotonia, na opinido dos motoristas, ndo é sentida durante a atividade de
dirigir os veiculos de cargas (80%). Alguns achavam seu trabalho monotono
raramente (10%) e as vezes (10%). Foi apontado o excesso de trabalho como
motivo principal.

Outro bom indicativo de trabalharem em uma situacdo confortavel era ndo se
acharem estressados (89%). O estresse acometia a 6% dos motoristas raramente e
a 6% as vezes, devido a problemas em casa (50%), problemas no trabalho (25%) e
ansiedade (25%).

Segundo ULHOA et al. (2010) os motoristas referiram fatores causadores de
estresse em seu trabalho, como congestionamento, jornada extensa, conflitos com
chefia e colegas, trabalhar a noite, impossibilidade de escolher trajeto e horario de
trabalho, dentre outros.

Para assegurar a satisfagdo com o trabalho foi unanime a opinido dos
motoristas em dizer que sempre gostavam do trabalho que desempenhavam. A
Figura 6 indica os fatores motivadores a trabalhar como motorista de carretas.

Salério (%)
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Nio tem outra opcdo 15
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Familia (%)

Gosta (%) Experiéncia (%)

FIGURA 5: Fatores motivadores a trabalhar como
motorista de veiculos pesados e extra-
pesados.

O “saléario” foi o principal fator motivador para atuar na profissdo de motorista
de carreta de toras, jA que a maioria dos motoristas possuem familia, além da
manutencao da propria sobrevivéncia. O segundo fator mais citado foi “gostarem” do
trabalho que desempenham, fatores como “familia” e “experiéncia”’ ratificam a
satisfacdo com o trabalho desenvolvido. Por outro lado, o fator “ndo tem outra
opc¢ao” demonstra uma insatisfagdo com a atividade desempenhada e a vontade de
encontrar outra profissdo que sacie a necessidade de auto realizacéo.
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Resultado semelhante foi encontrado por KILESSE (2005) para analise dos
motivos que levaram o0s motoristas a escolheram a profissdo, aparecendo
principalmente “melhor salario” e “gostarem do tipo de trabalho”. Em relacdo a
satisfacdo dos trabalhadores com a empresa foi perguntado como 0s mesmos
achavam seu trabalho reconhecido (Figura 7).

Sempre (%0)
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40
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Nunca (%) Com frequencia (%)

Raramente (%) As vezes (%)

FIGURA 6: Reconhecimento do trabalho dos
motoristas pela empresa segundo o0s
entrevistados.

Na opinido dos trabalhadores o trabalho foi sempre ou as vezes reconhecido
pela empresa. N&o participando da mesma opinido 16% dos entrevistados
declararam que seu trabalho nunca foi reconhecido pela empresa. Desta forma,
ficou demonstrada a necessidade de ouvir a opinido de todos os motoristas
envolvidos na atividade do transporte de toras para saber por que aconteciam
opinides tao diversas sobre o mesmo assunto.

Foram realizados exames pré-admissionais antes de comecarem a trabalhar
em 47% dos motoristas. O ideal seria todos terem passado por exames, vale
ressaltar que 11% dos entrevistados praticavam trabalhos temporarios. Assim, foram
examinados a metade dos trabalhadores efetivos do grupo pesquisado.

A Figura 8 apresenta a frequéncia em que 0s motoristas sentiam cansacgo
fisico ap6s o trabalho.

Sempre (%)

Nunca (%) Com frequencia (%o)

Raramente (%) As vezes (%)

FIGURA 7: Frequéncia de cansaco fisico
apos o trabalho.
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A maioria dos motoristas nunca sentia cansaco apos o trabalho. Em oposicéao
foi preocupante o fato de 16% sentirem sempre cansaco. E foram citadas muitas
partes do corpo acometidas por dores pelos 53% que as sofriam (Figura 9).

Pés (%)

Miios (%) i ' Panturrilha (%)
12
Punho (%) oh Pernas (%)
Antebraco (%) Joelho (%)
Braco (%) - ~ 7} Coxas (%)
Ombros (%) Quadril (%)
Costela (%) — Coluna (%)

Cabeca (%) Pescoco (%)

FIGURA 8: Partes do corpo em que 0sS
motoristas sentiam mais dores
apos a jornada de trabalho.

As condi¢cbes ergondmicas dos veiculos de transporte sdo um aspecto
importante para a saude e seguranca dos veiculos e usuarios de transporte. As
precérias condicbes de instalacdes sdo prejudiciais, por exemplo, para a coluna
vertebral dos motoristas profissionais que passam horas sentados ao volante (NERI
et al., 2005).

Dirigir o veiculo faz com que o motorista passe toda a jornada de trabalho na
posicdo sentado, 16% dos trabalhadores citaram que sentiam dor na coluna. Alguns
veiculos possuiam sistema de controle de altura e profundidade do assento, assim
como volante regulavel. Dessa forma, seria interessante promover pausas mais
frequentes, em que o motorista poderia descer do veiculo e movimentar outros
musculos e articulacdes diferentes daquelas que sdo contraidas na posicao
“sentado”.

A coluna foi relatada como a parte do corpo em que 100% dos trabalhadores
sentiam dores apos a jornada de trabalho (KILESSE et al., 2006). As dores relatadas
podem ser devido as dimensfes e aos esfor¢cos realizados, apesar da maioria dos
caminhdes apresentarem um bom nivel de conforto.

Um aspecto interessante a ser avaliado sao as condi¢cdes de manutencao dos
bancos dos veiculos, uma vez que o individuo permanece sentado nele por 12 horas
consecutivas e o caminhao é utilizado 24 horas, dia apos dia, tendendo a um rapido
desgaste (SAPORITI et al., 2010).

Dirigir exige muito das pernas com controles que demandam uso da forga,
12% dos motoristas citaram, principalmente, a panturrilha, como membro inferior em
gue sentiam dores. A freqiéncia de movimentos do pé no acelerador e sistema de
freios justifica essa afirmativa.

Os membros superiores foram mencionados em menor frequéncia, mas foram
sentidos desconfortos nesta regido, utilizada para movimentos de precisdao em que
pequenos deslocamentos de giro direcionam todo o veiculo.
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Ainda foram citadas partes como pescoco e cabeca, nao utilizadas
diretamente para gerar trabalho, mas que ficavam fixadas em um mesmo campo de
visdo vertical e horizontal, desta forma, causava desconforto pela auséncia de
movimento e fadiga por contrairem os mesmos musculos.

Para 33% dos motoristas estas dores ndo estavam relacionadas com a
atividade de dirigir o veiculo; para 40% estas dores estavam relacionadas as vezes;
7% com frequéncia; e 20% achavam suas dores sempre relacionadas ao trabalho.

Quando as dores sdo diagnosticadas rapidamente, é possivel proceder a
tratamentos em que estas sdo amenizadas ou finalizadas. Por outro lado, os
motoristas sentiam dores a bastante tempo, entre trés e seis meses (17%) e a mais
de seis meses (83%). Nestes casos, a mitigacdo das dores torna-se mais
complicada e podem gerar doencas relacionadas ao trabalho e afastamentos. Os
desconfortos sentidos pelos motoristas sdo apresentados na Figura 10.

Cansaco (%)
30

Limitacdo de

0,
movimentos (%) Choques (%)

25
20
15
10

3

Perda de forca (%) Estalos (%)

Peso (%) Dor (%)

Formigamento ou
adormecimento (%)

FIGURA 9: Desconfortos sentidos pelos
motoristas ap6s a jornada de
trabalho.

Dos desconfortos principais relatados os mais comentados pelos motoristas
foram: cansaco, dores, estalos e formigamento ou adormecimento. E preciso atentar
para os sintomas mais frequentes para que sejam tomadas medidas profilaticas para
seu controle. Apenas 20% dos motoristas consumiam remeédios para trabalhar, mais
precisamente para tratamento de pressao alta.

Ambiente de trabalho

O ambiente de trabalho foi caracterizado pelos motoristas como um ambiente
que apresenta vibracao, oscilacées de temperaturas, iluminagéo, ruidos e particulas
suspensas (poeira). Dos entrevistados, 47% relataram existir vibracdo durante a
atividade de dirigir decorrente da ma qualidade das estradas, para 45% a vibracao
excessiva atingia alguma parte do corpo: coluna (33%), costas (33%), corpo inteiro
(22%) e bracos (11%).

A Tabela 1 mostra a opinido dos motoristas em relacdo a temperatura,
iluminag&o e ruido.
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TABELA 1. Opinido dos motoristas em relacdo a temperatura, iluminacéo e ruido.

Ideal (%) Deficiente (%) Excessivo (%)
Temperatura 68 - 32
lluminacdo 95 5 -
Ruido 84 - 16

A cabine € o local de trabalho do motorista e a temperatura amena neste
ambiente € importante para o conforto do motorista. Segundo a opinido dos
motoristas a situacdo na direcédo é confortavel, 68% afirmaram que a temperatura na
cabine é ideal, 61% utilizavam sistema de ar condicionado, os demais ndo se
sentiam confortadveis em temperatura ambiente. De acordo com KILESSE et al.
(2006) em trabalho realizado com motoristas de caminhdo, os motoristas
consideravam a temperatura da cabine ideal e ndo se sentiam prejudicados em suas
atividades.

A iluminacdo e ruido também estavam ideais e ndo traziam prejuizos a
atividade e ao trabalhador. Todos disseram ter uma viséo clara de dentro da cabine.

Outra variavel que influencia no conforto térmico € a ventilacdo. Para 90%
estava ideal e 11% achavam que ndo havia ventilagdo no ambiente. Esta variavel
estava ligada a existéncia de poeira na cabine do veiculo. Desta forma, 61%
indicaram a presenca de poeira no ambiente de trabalho. As poeiras causavam
problemas em 20% dos motoristas: como rinites (67%) e recobrimento de pé em
seus corpos (33%).

Quando instigados sobre algum comentario complementar a respeito das
atividades e das condicdes de trabalho, disseram que: trabalhavam por producéo e,
desta forma, gostariam que as estradas fossem melhoradas (57%); eram obrigados
a permanecer no veiculo durante toda a jornada de trabalho o que trazia cansacgo e
monotonia (14%); gostariam que reduzissem as paradas das maquinas de
carregamento (no campo) e descarregamento (na fabrica); e que a balanca de
pesagem dos veiculos da fabrica trabalhasse 24 horas.

CONCLUSOES

A pesquisa mostra que é de essencial importancia conhecer o perfil do
motorista contratado e suas potencialidades para tornar a atividade mais segura. E
desta forma, foi atingido o objetivo proposto e ainda, permite conduzir as novas
admissodes, treinamentos e reciclagens focando os pontos a seguir:

« Em geral, os trabalhadores sdo experientes e parte possui contrato efetivo. A
baixa escolaridade, até mesmo analfabetismo, apresentada pelos trabalhadores,
indica um nivel tecnoldgico baixo exigido pela profissdo de motorista de veiculos
pesados e extra-pesados e que merece intervencgdes urgentes, pois 0 minimo
esperado para qualquer motorista é saber ler, escrever e se comunicar para que
possa receber as informacdes, interpreta-las e gerar seus trabalhos;

e Mesmo com a remuneracao baixa recebida pelos motoristas, metade estao
satisfeitos com o salario recebido. Os turnos de trabalho que exercem sao diferentes
dos turnos preferidos de trabalho e, por isso, alguns trabalhadores gostariam que
houvessem alteracfes para os turnos elegidos — com a remuneracao e turnos ideais,
o trabalho pode se proceder com maior motivacao;

* Mesmo satisfeitos com a funcdo desempenhada, os motoristas fazem horas
extras e grande parte ndo estdo satisfeitos com o trabalho além da jornada de
trabalho e acham seus trabalhos repetitivos;
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* Além de ja terem utilizado estimulantes em algum momento da jornada de
trabalho, foi constatado que muitos motoristas ingerem bebida alcodlica todos os
dias. O periodo vespertino € o que mais causa sonoléncia aos trabalhadores. E, fora
do periodo de trabalho, o periodo de sono dos motoristas € satisfatério — alcool e
sonoléncia € uma combinacdo perigosa para a atividade de motorista de veiculos
pesados e extra-pesados para transporte de produtos madeireiros;

e Acontecimentos ruins foram mencionados como problemas de visdo e
desconforto com a audicdo, além de muitos relatos de acidentes sofridos,
principalmente do tombamento do veiculo por problemas na qualidade das estradas.
E ainda, as queixas de cansac¢o sentido nos membros inferiores;

 Em relacdo ao ambiente de trabalho, na cabine dos veiculos a temperatura, a
iluminagéo, o ruido e a ventilagcdo foram qualificados como ideais. Existindo vibracdo
e poeiras no ambiente de trabalho causando problemas aos motoristas; e

 Em relacdo as condi¢cdes de trabalho, foi unanime o descontentamento dos
motoristas quanto a qualidade das estradas brasileiras, locais onde executam suas
atividades.
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