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RESUMO

A gestdo democratica da educagao € uma pratica social e politica, e, por isso,
contraditéria e parcial, podendo gerar formas autoritarias ou participativas que
no seu estudo ndo se podem desconsiderar todas as dimensdes das praticas
dos seus atores, com seus valores, suas concepgdes, suas imagens e seus
desejos. O presente artigo faz uma analise conceitual sobre a gestdo democratica da
educacdo, através de um estudo tedrico, com objetivo de contribuir para a reflexao sobre
o desenvolvimento, implicagdes e perspectivas desse processo.
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DEMOCRATIC MANAGEMENT EDUCATION: A CONCEPTUAL ANALYSIS

ABSTRACT

The democratic management of education is a social and political practice, and
therefore partial and contradictory, and can generate forms authoritarian or
participative in their study that one can not disregard all the dimensions of the
practices of his actors, with their values, their conceptions , their images and
their desires. This article presents a conceptual analysis of the democratic
management of education through a theoretical study, aiming to contribute to
thinking on development prospects and implications of this process.
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1. INTRODUCAO

A Gestdo Democratica da Educacgéo revela-se nos dias de hoje como
uma area de conhecimento humano, cheia de complexidade e desafios. Cada
organizagado escolar requer tomada de decisdes, a coordenacdo de muitas
atividades, conducédo de pessoas, em suma os gestores enfrentam novos e
sérios desafios que vao surgindo ao longo de implantagées de politicas
publicas, que irdo gerir os pressupostos técnicos — pedagdgicos das
instituicées escolares.

Tendo em vista a extensdo da pesquisa, sua abrangéncia em termos de
sistemas, areas tematicas, orientagdes tedricas, implicagdes politicas e
pedagdgicas, descobertas e perspectivas do Estado da Arte da Gestéao
Democratica no Brasil, optou-se por fazer uma analise conceitual, através de
um estudo bibliografico, com base em estudos de diversos autores da area
(PARO, 1986 e 2001; VEIGA, 1995; FELIX, 1996; OLIVEIRA, 1997; BASTOS,
2000; FERREIRA e AGUIAR, 2000; LUCK, 2000; MENDONCA, 2000;
LIBANEO, 2003), com objetivo de contribuir para uma reflexdo sobre o
processo de democratizagcdo da gestdo educacional, bem como suas
implicagbes para o papel do gestor escolar, em busca de uma educagao
publica de qualidade.

2. GESTAO

2.1 Gestao/Administrativa

Gestdo é administracdo, é direcdo, relaciona-se com atividade de
impulsionar uma organizagdo a atingir seus objetivos, cumprir sua fungao e
desempenhar seu papel. Para Libaneo (2003, p. 318):

“Gestao é, pois, a atividade pelo qual sdo mobilizados meios e
procedimentos para atingir os objetivos da organizagéo, envolvendo,
basicamente, os aspectos gerenciais e técnico-administrativos. Ha
varias concepgoes e modalidades de gestéo: centralizada, colegiada,
participativa, co-gestao”.

Segundo Ferreira & Aguiar (2000, p. 197):

“Gestao se constitui de principios e praticas decorrente que afirmam
ou desafirmam os principios que as geram. Estes principios,
entretanto ndo sdo intrinsecos a gestdo como a concebia a
administragéo classica, mas sao principios sociais, visto que a gestédo
da educacéo se destina a promog¢ao humana”.

No entanto, a passagem de uma administragdo autoritaria para uma
administragdo democratica € complexa e tera de enfrentar varios desafios ou
superar varios obstaculos, antes de produzir os resultados esperados. Mas, o
maior e mais dificil desafio a ser resolvido é fazer com que a administragcéao
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escolar, nas instituicbes de ensino atinja grau satisfatorio de autonomia, que
Ihes garantam recursos e condi¢bes capazes de permitir a implantacdo de
novas idéias pedagdgicas e administrativas surgida no coletivo.

Logo, sabendo da complexidade, e da dificuldade que as mudancgas
provocam, uma vez que para se mudar de uma idéia que nao corresponde com
a realidade vigente para outra nova idéia que exige a ruptura histérica na
pratica administrativa da escola requer tempo e muita conscientizacdo dos
profissionais. A exemplo disso Luck (2000, p. 88) diz que:

“Nem sempre os membros da escola estiveram preparados para
formas complexas de agao e passam a simplifica-la e a estereotipa-
las, burocratizando-as e estabelecendo, desnecessariamente,
hierarquizar e segmentacao inadequada”.

Portanto, toda mudanga provocada no ambito de qualquer instituigao
exige muitas discussdes dialética, para ndo evoluir para um grau insatisfatorio
onde nao exista espago para discussdes, questionamento e muito menos
criticas. Por isso a gestdo democratica se constitui numa alternativa a
administragdo centralizada. E um tipo de gestdo que se baseia na
representacdo. Um conselho é formado por representantes eleitos de todos os
setores da entidade administrada, com poderes nao sé consultivo, mas
também normativo e até deliberativo. No caso especifico da escola, este
conselho é formado por representantes dos alunos, dos professores, dos
funcionarios, dos setores de apoio. Gestdo democratica parece, portanto,
minimizar o aspecto coercitivo inerente a prépria administragdo (OLIVEIRA,
2008, p. 11), uma vez que as decisbes ndo ocorrem unilateralmente de cima
para baixo, mas sim, ao contrario de baixo para cima, ja que cada individuo
participa direta ou indiretamente, das decisbes administrativas.

2.2 Administragao/Gestao: um breve histérico

Na histéria da educacdo brasileira, as questdes concernentes a
administragao escolar sempre estiveram vinculadas aos principios e métodos
utilizados na administracdo de empresas.

A administragdo escolar ndo constitui um corpo tedrico préprio € no
seu conteudo podem ser identificadas as diferentes escolas da
administragdo de empresas o que significa uma aplicacdo dessas
teorias a uma atividade especifica neste caso a educacgao. (FELIX,
1996, p. 71)

Nesse contexto os tedricos da administracido escolar ao introduzir os
principios da administragdo de empresa, assim o fizeram por entenderem a
escola como uma organizagao que deve ter:

Um grau de cientificidade necessario para comprovar a importancia
da administragéo escolar como orientagéo tedrica capaz de assegurar
o funcionamento satisfatério da organizacdo escolar em
correspondéncia as expectativas da sociedade. (FELIX, 1996, p. 72)
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Assim sendo o processo de transferéncia das teorias empresarias para o
interior das escolas, centrou-se nas idéias da “administracdo cientifica do
trabalho”, nos principios Taylorista e Fayolista. Logo essas idéias tiveram
profundas implicagdes nas organizagdes escolares, assim as escolas
passaram a ser vistas como uma organizagao que deve promover a eficiéncia e
produtividade.

Nesse sentido o quadro delineado nas instituicdes escolares brasileiras
no que diz respeito a administragdo segundo Felix (1996, p. 73-4), passa por
dois pontos que devem ser considerados, o primeiro € de que:

“as organizagdes, apesar de terem objetivos diferentes, sao
semelhante e, por isso, tém estruturas similares, podendo ser
administrada segundo os mesmos principios, conforme os mesmos
modelos propostos pelas teorias da administragao de empresas”.

E o segundo ponto a ser considerado pela autora diz respeito:

“a organizagdo escolar e o sistema escolar como um todo, para
adequar-se as condi¢des sociais existentes e atingir os objetivos que
sao determinados pela sociedade, necessita assimilar métodos e
técnicas de administragdo que garantam a eficiéncia do sistema,
justificando assim a sua prépria manutengéo” (FELIX, 1996,p. 73-74),

Ao transpor as maximas das teorias administrativas para dentro do
universo escolar encontra-se uma escola voltada para seu ambiente interno
cujos problemas, dificuldades e solu¢des, tinham como referéncia basica a sua
realidade interna. Os problemas na gestdo eram considerados decorrentes, da
forma como se processava na escola o planejamento, a organizagdo, o
exercicio da diregcao, a coordenacgao e o controle das atividades e das pessoas,
(...) em outras palavras os problemas da escola eram considerados
exclusivamente técnicos (FALCAO FILHO, 1997, p. 183). E muitos dos
profissionais ligados a educagdo apenas cumpriam tarefas, meramente
rotineiras e mecanicistas para a realizagao do trabalho.

Dentro desse enfoque foi significativa a auséncia de discursos nas
organizagdes educacionais sobre a natureza profunda do ser humano que
educa e é educado, que administra e € administrado, como atores estratégicos
capazes de elaborar hipoteses sobre seus parceiros, sabendo respeitar suas
identidades, interesses, desejos e projetos, sobretudo, interpretando
incessantemente os comportamentos dos outros. Portanto, agindo como seres
ativos que ndo absorvem passivamente o contexto dai derivado a
impossibilidade de vé-los apenas como trabalhadores e alunos que devem
desempenhar suas fungbes visando a produtividade e a eficiéncia e que,
necessariamente, deverdao apresentar um produto acabado ao final do
processo, segundo o ritmo ditado pelo sistema. Esquecendo, portanto, os
principais objetivos do processo de ensino do quais as organizagdes escolares
estdo destinadas que é promover a socializagao, ampliar os conhecimentos,
desenvolver o pensamento, raciocinio entre outros.

Mas felizmente percebe-se uma mudanga no sentido de reverter esse
quadro delineado nas organizagbes escolares que se chama gestao
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democratica e constitui-se numa alternativa a organizagao classica, e consiste
em conceber formatos organizacionais no ambito da escola que promova a
educacao participativa e a aprendizagem né&o autoritaria. A divisdo do trabalho
Taylorista deve ser substituida pela integracdo de tarefas firmada no principio
da cooperacao. Esta deve ser uma preocupacédo de educadores, educandos,
diretores e funcionarios e de toda a sociedade.

3. GESTAO DEMOCRATICA DA EDUCAGAO

A gestdo democratica da educacdo € um dos principios consagrado
pela Constituicdo Federal de 1988, e abrange as dimensdes pedagdgicas,
administrativa e financeira das unidades educacionais. A luta pela gestéo
democratica no Brasil esta intimamente relacionada aos movimentos de
redemocratizacdo do pais, 0os quais condenam o alto grau de centralidade
administrativa, a rigorosa hierarquia, falta de participacdo e autonomia, a
separagao entre planejadores e executores e a exclusdo dos subordinados dos
processos de decisdo. Por isso, a gestdo democratica vem se opor ao
tecnicismo organizacional e a divisdo gerencial de trabalho do sistema
capitalista, tornando-se uma atividade aberta, coletiva e participativa em busca
de uma transformagéao social. Mendonga (2000, p. 96) compreende que gestao
democratica:

“E um conjunto de procedimentos que inclui todas as fases do
processo de administracdo, desde a concepcado de diretrizes de
politica educacional, passando pelo planejamento e definicdo de
programas, projetos e metas educacionais, até as suas respectivas
implementacgdes e procedimentos avaliativos”.

As palavras de Bastos (2000, p. 7), a respeito da gestdao democratica &
também esclarecedora:

“A gestdo democratica restabelece o controle da sociedade civil
sobre a educacdo e a escola publica, introduzindo a eleigdo de
dirigentes escolares e os conselhos escolares garantem a liberdade
de expressédo, de pensamento, de criagdo e de organizagéo coletiva
na escola, facilita a luta por condigdes materiais para aquisi¢cdo e
manutengdo dos equipamentos escolares bem como por salarios
dignos a todos os profissionais”.

Neste contexto, a gestdo democratica exige a ruptura histérica na forma
estrutural como a escola vinha se organizando ja que a democracia é o regime
que se reflete e se decide em comum sobre o que se vai fazer, tudo isso
concerne a discusséo sobre os objetivos politicos e das instituigbes.

A gestdo democratica prevé a descentralizagdo e um processo de
autonomia para as escolas poderem decidir questdes referentes ao seu plano
pedagogico, material que quer utilizar e como administrar recursos financeiros,
além de transferir parte da responsabilidade sobre a administragao,
socializando todas as decisdes referente a melhoria das escolas. Segundo
Veiga (1995, p. 67):
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“A gestdo democratica inclui, necessariamente, a ampla participagéo
dos representantes dos diferentes segmentos das escolas nas
decisdes/agbes administrativo pedagdgicos ali desenvolvidos”.

Assim, a participagcdo dos diferentes segmentos da escola forma os
chamados conselhos escolares ou colegiados e sao pegas fundamentais dessa
engrenagem (OLIVEIRA, 2008, p. 14). Os colegiados devem constitui-se num
espaco de construcao coletiva em que determinado momento funcionara como
uma arena onde interesses distintos se confrontam; em outro momento
constitui-se em um palco de denuncias, ou em instancias consagradoras de
certas praticas, decisbes e propostas em muitos outros, em um grupo de
trabalho que pensa, elabora e determina os rumos dessa escola. Para tanto,
exige-se de todos que participam desse processo. Segundo Veiga (1995, p. 68)
‘a compreensdao em profundidade dos problemas postos pela pratica
pedagdgica, pois rompe com a separagao entre concepgao e execugao, entre a
teoria e a pratica”.

A gestdo democratica €, portanto, um fazer pratico participativo, pois ha
transformagdes dos sujeitos envolvidos. Dai para uma proposta se
autodenominar de revolucionaria deve nao apenas abalar as estruturas
concretas da organizagdo, mas atuar com e para as pessoas, porque sao elas
e para elas que a organizagao existe.

A gestdo democratica - a participagdo da comunidade na gestdo das
unidades escolares - evidentemente ndo pode ser descartada. Mas para que
ela ocorra no ambito da pratica, ha necessidade de que se tenha uma escola
com maior autonomia. S&o necessarios objetivos educacionais e de gestores
que facilitem esse processo. Pois, segundo Luck (2000, p.18):

“Cria ambientes participativos, cria uma visdo de conjunto associada
a uma acao de cooperativismo, promove um clima de confianca,
valoriza as capacidades e aptiddes dos participantes, associa
esforgos, quebra arestas, elimina divisbes e integra esforgos,
estabelece demanda de trabalho centrado nas idéias e ndo em
pessoas, desenvolve a pratica de assumir responsabilidades em
conjunto”.

No sentido restrito da administragdo, seu carater contraditério é
reforcado pelo confronto dos interesses de classe no interior dos processos de
trabalho coletivo. O que vai definir o perfil de uma administragao, se autoritaria
ou democratica, se ‘“reiterativa e conservadora ou criativa e progressista”
(PARO, 1986, p.28), sera a qualificagdo de seus fins e escolha dos processos
utilizados.

Em principio, algumas pré-condi¢des sinalizam para a pratica de uma
gestdo democratica. Sao elas: transparéncia das informagdes, dos controles e
das atividades; debate e votacdo das decisdes coletivas; normas de gestdo
regulamentadas e/ou legitimadas por maioria; coeréncia da gestdo com o
processo democratico mais amplo da sociedade; e, vigilancia e controle da
efetividade das acdes.

Reafirma-se assim, que a gestdo democratica da educagdo & uma
pratica social e politica, e, por isso, contraditéria e parcial, podendo gerar
formas autoritarias ou participativas que no seu estudo ndo se podem
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desconsiderar todas as dimensdes das praticas dos seus atores, com seus
valores, suas concepgdes, suas imagens e seus desejos.

A participagdo na gestdo da escola proporcionara aos seus atores
conhecimento melhor do seu funcionamento, aproximagdo mutua e mais
qualidade do ensino. Por isso torna-se imprescindivel a participacdo de todos
nas decisdes que dizem respeito ao projeto da escola, aos conselhos de
classe, ao colegiado, a escolha do livro didatico, ao planejamento do ensino, a
organizagao dos eventos -culturais, as atividades civicas, esportivas e
recreativas, ao estabelecimento do calendario escolar, a distribuicdo das aulas,
a elaboracdo da grade curricular e de projetos e a formagao de grupos de
trabalho e de recursos humanos bem preparados, etc. Gestdo democratica €
atitude e método de efetivo exercicio da democracia e "...a participagdo da
comunidade na escola, como todo processo democratico, € um caminho que se
faz ao caminhar [..]1." (PARO, 2001, p. 17).

4. O PAPEL DO GESTOR ESCOLAR

Na década 70, surgiram os especialistas na organizagéo do trabalho na
escola, produto, é claro, da diversificacdo da divisdo do trabalho escolar. E
também por essa época que vao aparecer as habilitacbes para Orientagao,
Supervisdo e Administracdo Escolar no curso superior de Pedagogia.
Conforme se observa na Lei 5.692/71, capitulo V, artigo 33:

“A  formagdo de administradores, planejadores, orientadores,
inspetores, supervisores e demais especialistas de educacgédo sera
feita em curso superiores de graduagao, com duragéo plena ou curta
ou de pés — graduagao”.

O Administrador Escolar aparece nesse cenario como o especialista em
administrar uma espécie de gerente que coordena e controla o trabalho alheio,
recolhendo o saber de todos em suas maos.

Esse papel atribuido ao diretor, que a partir dai assume a posicdo de
especialista, contém em sua esséncia os principios Taylorista de geréncia,
como aquele que organiza, controla e administra. Aquele que detém a
concepgao do trabalho planeja e controla a execugdo do mesmo, concebendo
o ato de administrar como a selecéo de recursos para se atingir determinados
fins.

Essa visdo no campo educacional comega a mudar a partir da década
de 80, com a democratizagdo da gestdo escolar na tentativa de superar
procedimentos tradicionais baseado no clientelismo e corporativismo. Segundo
Luck (2000, p.14):

“Estas reformas abrangem um movimento para democratizar a gestao
e aprimorar a qualidade educacional, traduzindo estratégias diversas.
O estabelecimento de colegiados ou conselhos escolares, que
incluem representantes dos professores, dos funcionarios, dos pais e
o diretor da escola, com autoridade deliberativa e poder decisorio,
tem obtido niveis variados de sucesso”.
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Com o processo de democratizagdo da gestdo educacional, aprofunda-
se o debate em torno da figura do diretor/gestor, estdo sendo obrigados a
deixar o estilo tradicional de administrar, para adotar um novo modelo de
administragao totalmente voltado e integrado a esfera pedagdgica.

Segundo essa Otica, todas as agbes administrativas, até as mais
burocraticas, devem visar o produto final, que é a educagao. Outra visdo que
permeia o novo modelo de administragdo escolar, é a eleicdo direta para
diretores, algo impensavel até a década de 90. Mas que agora é realidade, a
eleicdo direta para diretores, tem como maior virtude a explicitagdo do debate
no contexto da escola. Permite que os varios segmentos que a compdem se
manifestem e defendam seus interesses, confrontem-se, pleiteiem e ao final,
pela proeminéncia do debate cheguem a uma dada convivéncia. O que se
discute, o que se debate, o que se disputa é: quem administra a escola.

Segundo Oliveira (1997, p.108):

“As elei¢cdes diretas representam a possibilidade de introduzir certos
elementos horizontalizados de uma relagao cristalizada de cima para
baixo. Porque ela ndo sé permite como necessita de participagao de
todos, sem a qual ndo ¢é possivel prosseguir, pois lhe falta
legitimidade. E nessa busca de autorizagdo, de respaldo, que os
portadores das condigbes Ultimas para gerir a escola vao refletir sobre
os demais segmentos que a compdem”.

Nesse contexto quebra-se um tradicionalismo que durante décadas
tornou-se imutavel e impensavel as mudancgas, a rotina escolar. Esse novo
gestor delega poderes e responsabilidades aos outros parceiros para
compartilhar as fungdes da escola. Como dizia Paulo Freire (1995, p.91):

“E preciso e até urgente que a escola va se tornando em espaco
escolar acolhedor e multiplicador de certos gostos democraticos como
o de ouvir os outros, ndo por puro favor, mas por dever, o de respeita-
los, o da tolerancia, o do acatamento as decisbes tomadas pela
maioria a que nao falte, contudo o direito de quem diverge de exprimir
sua contrariedade”.

O que antes era exclusivo da escola passa a ser discutido com a
comunidade. A participacdo dos pais torna-se um dos pontos chaves do
processo administrativo e pedagogico, acompanhando o desempenho de
alunos e professores, discutindo projetos dando sugestoes, fiscalizando e em
alguns casos tomados decisdes.

O gestor continua tendo o papel mais importante, pois fica com a missao
de identificar e mobilizar os diferentes talentos para que as metas sejam
cumpridas. E, principalmente conscientizar todos da importancia da
contribuicdo individual para a qualidade da educacdo. Nessa nova realidade,
configurado como gestor, passando a ter um “carater mediador que nao pode
restringir a um papel de controlador” (PARO, 1986 p. 29) onde, cabe a ele
desenvolver algumas competéncias, como aprender a buscar parcerias, pensar
a longo prazo, trabalhar com as diferencas e mediar conflitos, ter coragem para
buscar solugdes alternativas, estar em sintonia com as mudangas da area e
nao perder de vistas as metas educacionais.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A concepgao de gestdo democratica tem importancia como recurso de
participacdo humana e de formacdo para a cidadania nas reflexbes dos
educadores. Nesse sentido, a gestdo democratica, na complexidade da
sociedade do conhecimento, tem buscado colocar a educacdo, o sistema de
ensino e a escola, a servico de novas finalidades, onde conhecimento,
participacdo e emancipagao colaboram esforgos coletivos em prol da qualidade
do ensino, comprometidos com a formacdo de homens e mulheres capazes de
construir, através da participagdo, da autonomia, seres humanos realizados e
felizes.

Com frequiéncia, existe uma suposta “gestdo”, que se mascara como
sendo democratica e acaba que atendendo de forma a n&o priorizar principios
basicos democraticos, ocasionando o0 aumento da produtividade, a
massificagdo do individuo, afastando n&o sé o carater da coletividade, como
também o dialogo e o processo decisorio.

A participagdo do gestor como agente de transformagdo e de
desenvolvimento na conducdo de todas as atividades administrativas,
pedagogicas, sociais, politicas, parece insubstituivel. Embora o gestor possa
delegar responsabilidades, nas varias etapas da organizagao da escola, cabe a
ele estabelecer diretrizes gerais e por isso, é preciso que ele entenda do
verdadeiro significado da gestdo democratica da educacdo e de sua
importancia para o desenvolvimento da qualidade do ensino publico.
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