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QUESTIONÁRIO

E você, sabe escutar atentamente? Escutar atentamente não é simplesmente dar ouvidos e sim, prestar e dedicar atenção ao que está sendo dito, além de saber reter e aproveitar as informações captadas. Leia as questões, reflita sobre elas e responda: 

	 SEMPRE
	 ÀS VEZES
	 NUNCA


	
	
	
	
	

	1-
	As pessoas me consideram extremamente acessível e, por isso, me procuram para falar sobre seus problemas?
	
	
	

	2- 
	Por mais entediante que seja uma conversa, procuro me envolver com o assunto?
	
	
	

	3-
	Tenho facilidade em me concentrar no que as pessoas dizem, bem como em aulas, palestras e outras atividades expositivas?
	
	
	

	4-
	Aceito críticas em relação ao meu desempenho no trabalho com facilidade? 
	
	
	

	5-
	Procuro ouvir com atenção opiniões distintas e divergentes das minhas sem criticá-las?
	
	
	

	6-
	Percebo que sou capaz de compartilhar meus sentimentos e necessidades com os que estão ao meu redor?
	
	
	

	7-
	Gosto de ajudar as pessoas com seus problemas?


	
	
	

	8-


	Durante uma conversa, identifico com clareza o momento certo para me posicionar sobre o assunto?
	
	
	

	9-


	Ao conversar com alguém, retenho facilmente tópicos essenciais de suas  ideias?
	
	
	

	10-


	Mesmo com os meus problemas pessoais, sou paciente e escuto atentamente aos problemas dos outros?
	
	
	

	11-


	Procuro compreender antes de ser compreendido?
	
	
	

	12-
	Tenho o costume de terminar a frase de quem está falando? 
	
	
	

	13-


	Em geral, participo da conversa do meu interlocutor fazendo perguntas nas horas certas?
	
	
	

	14-
	Faço perguntas para compreender melhor o tema que estou ouvindo?


	
	
	


Pense nas respostas:

Se você respondeu SEMPRE para a maioria das respostas (digamos uns 80%) você está de parabéns! Reflita ainda sobre algumas questões cujas respostas foram ÀS VEZES ou NUNCA e monte um plano de ação para melhorar.

Se você respondeu menos de 80% das perguntas como NUNCA ou ÀS VEZES, precisa rever seus conceitos e a forma que você trabalha os seus relacionamentos. Monte um plano de ação urgente para que possa reverter esta situação.


